Polityka plikow cookies Serwisu
Info.mobywatel.gov.pl

1. Wprowadzenie
Serwis info.mobywatel.gov.pl (dalej ,,Serwis”) jest obstugiwany przez Ministra Cyfryzacji.
Korzystajac z naszego Serwisu, akceptujesz zasady opisane w ninigjszej polityce prywatnosci.

2. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych zawartych w Serwisie jest Minister Cyfryzacji z siedziba na
ul. Krélewska 27, 00-060 Warszawa, e-mail: Kancelaria@cyfra.gov.pl (dalej
jako"Administrator").

3. Inspektor Ochrony Danych

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna si¢ skontaktowa¢ w
sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych pod adresem e-mail: iod.mc@cyfra.gov.pl
lub pisemnie na adres siedziby Administratora.

4. Jakie dane osobowe gromadzimy?

W ramach korzystania z Serwisu mozemy przetwarza¢ nastepujace dane:

- Dane techniczne: Adres IP, typ przegladarki, system operacyjny, ustawienia jezykowe.
- Dane analityczne: Informacje o interakcjach uzytkownika z Serwisem (np. odwiedzane
podstrony, czas spedzony na stronie).

- Dane z plikéw cookies (wigcej informacji w sekcji 7).

5. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych
Przetwarzang dang bedzie adres IP. Adres IP bedzie przetwarzany w celu zapewnienia
podstawowych funkcji naszej strony internetowe;j. Jezeli wyrazona zostata stosowna
(dobrowolna) zgoda, Dane te bedg przetwarzane rowniez w celu dostarczenia ustug, ofert i
komunikatow dopasowanych do preferencji oraz w celu analizowania ruchu na stronie i
zapewnienia funkcji spotecznos$ciowych (w zaleznosci od zaznaczonych zgod).

-art. 399 ustawy Prawo komunikacji elektronicznej do cookies analitycznych, niezbgdnych do
funkcjonowania strony

-art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda) do cookies marketingowych

6. OKkres przechowywania danych
Dane osobowe beda przechowywane przez okres:

- W przypadku marketingu - do czasu wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania.
- W przypadku analiz i statystyk - do czasu wniesienia sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania.


mailto:Kancelaria@cyfra.gov.pl

7. PIiki cookies i technologie Sledzgce
Serwis wykorzystuje pliki cookies i podobne technologie do zapewnienia jego prawidtowego
dziatania, prowadzenia analiz statystycznych oraz dziatan marketingowych. Pliki cookie to
niewielkie pliki tekstowe, ktore sg zapisywane na komputerze lub smartfonie podczas
wys$wietlania strony internetowej. Pliki cookies moga by¢ wtasne (pochodzace z Serwisu) lub
naleze¢ do podmiotow trzecich.

Rodzaje plikéw cookies

- Niezbedne cookies — Przyczyniaja si¢ do uzyteczno$ci Serwisu poprzez umozliwianie

podstawowych funkcji takich jak nawigacja na stronie i dostep do bezpiecznych

obszarow strony internetowej. Serwis nie moze funkcjonowac poprawnie bez tych

ciasteczek (nie mozna ich wylaczy¢).
- Preferencyjne cookies - Umozliwiaja stronie zapamigtanie informacji, ktére zmieniaja

wyglad lub funkcjonowanie strony, np. preferowany jezyk lub region (wymagaja zgody).
- Statystyczne cookies —Pomagajg wtascicielem stron internetowych mierzy¢ ruch na

stronie oraz zrozumie¢, jakie interakcje podejmuja uzytkownicy, co przektada si¢ na

mozliwos$¢ optymalizacji serwisu i zwigkszenie jego wydajnosci (wymagajg zgody).

- Marketingowe cookies — Mogg by¢ wykorzystywane w naszych kampaniach

reklamowych, ktore sg prowadzone na stronach internetowych podmiotow trzecich.
Celem jest wyswietlanie reklam, ktore sa istotne i interesujace dla poszczegolnych

uzytkownikow (wymagaja zgody).

Wiasciciele plikow cookies i technologie stron trzecich

Podmiot

Cel

Polityka prywatnos$ci

Google (Ads, Tag
Manager, YouTube,

Analityka, reklamy,
personalizacja tresci,

https://policies.google.com/privacy

komponentéw Ul

Campaign Manager) profilowanie
uzytkownika

Meta (Facebook, Reklamy, marketing, https://www.facebook.com/policy.php

Instagram) profilowanie
uzytkownika

Matomo Analityka ruchu na https://matomo.org/privacy-policy/
stronie

Cookiebot Zarzadzanie zgodami https://www.cookiebot.com/en/privacy-
uzytkownikow policy/

Figma Obstuga interaktywnych | https://www.figma.com/privacy/

W Serwisie mozemy umieszcza¢ fragmenty kodow narzedzi analitycznych dostarczanych przez

innych dostawcow, ktore umozliwiaja zapisanie plikow cookies w domenach tych ushug.




Rozwigzania te shuzg nam do monitorowania jako$ci Serwisu, jego dziatania oraz monitorowania
zachowan.Nawet, gdy nie zostanie wyrazona zgoda na statystyczne pliki cookies Matomo bez ich
ustawiania bgdzie zapisywato informacje o interakcjach na stronie. Jednak zbierane dane begda
ograniczone wzglgdem tych gromadzonych z ustawianiem cookieséw statystycznych.

W ramach cookies moga by¢ przetwarzane dane osobowe, takie jak adres IP, lokalizacja,
identyfikatory uzytkownika oraz aktywnos$¢ na stronie. Przetwarzanie tych danych wymaga
zgody uzytkownika.

8. Okres przechowywania plikow cookies
Dane sg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celow, dla ktorych zostaty zebrane:

- Cookies sesyjne — usuwane po zamknieciu przegladarki,
- Cookies trwale — przechowywane maksymalnie przez 12 miesigcy.

9. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie
W ramach Serwisu dane osobowe moga by¢ przetwarzane w sposob zautomatyzowany, w tym
rowniez w formie profilowania.

W celu poprawy funkcji oraz zwigkszenia funkcjonalnosci Serwisu gromadzimy i przetwarzamy
informacje o sposobie w jaki Uzytkownicy korzystajg z naszego Serwisu.

Informacje wykorzystywane sa takze w celach statystycznych, analitycznych oraz
marketingowych.

10. Udostepnianie danych osobowych
Odbiorcami danych osobowych Uzytkownikow mogg by¢:

- Podmioty przetwarzajace dane na zlecenie Administratora: Centralny Osrodek
Informatyki;

- Podmioty uprawnione do uzyskania danych na podstawie obowigzujacego prawa, np.
sady lub organy $cigania.

11. Zabezpieczenie danych

Administrator stosuje odpowiednie §rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace
bezpieczenstwo przetwarzanych danych osobowych adekwatne do zagrozen oraz kategorii
danych objetych ochrona.

12. Prawa uzytkownika
Uzytkownikom przystugujg nastepujace prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych:

- Prawo dostgpu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii

- Prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych

- Prawo do usuni¢cia danych

- Prawo do ograniczenia przetwarzania danych

- Prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
- Prawo do przenoszenia danych



- Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzgedu Ochrony Danych
Osobowych)

13.Zgoda na instalacje plikow cookies
Podczas wizyty na naszej stronie internetowej zostanie wyswietlony baner informujacy, ze
wykorzystuje ona pliki cookie. Jesli wybierzesz opcj¢ "Zezwdl na wszystkie", bedzie to
oznaczac, ze akceptujesz wszystkie pliki cookie, ktore sg umieszczone na naszej stronie
internetowej oraz potwierdzasz, ze zapoznate$ si¢ z informacjami na temat plikow cookie oraz
celow ich stosowania, a takze przypadkow, w ktorych dane zgromadzone z pomoca plikéw
cookie sg przekazywane naszym partnerom.

Pamigtaj, ze w przypadku niezbednych plikow cookie Twoja zgoda nie jest wymagana, poniewaz
pliki tego rodzaju zapewniaja petne i nieprzerwane funkcjonowanie naszej strony. Te pliki cookie
zwolnione sg z obowigzku uzyskania Twojej zgody zgodnie z art. 399 ustawy Prawo
komunikacji elektronicznej.

14. Brak zgody na instalacje plikow cookies
Jesli nie cheesz, aby nasze pliki cookie byly zapisywane na Twoim urzadzeniu, mozesz wybraé
opcje “Odmowa”. Wybierajac t¢ opcje odrzucisz wszystkie, Oprocz technicznie niezbednych,
plikéw cookie, ktore stosujemy na naszej stronie.

15. Modyfikowanie ustawien plikow cookies
Masz mozliwos¢ zarzadzania ustawieniami plikéw cookies w dowolnym momencie. Mozesz to
zrobi¢ poprzez kliknigcie w link “Ustawienia cookies”, ktory znajduje si¢ w stopce Serwisu.
Opcja ta pozwala na zmiang¢ zgody na korzystanie z poszczegdlnych kategorii plikow cookies za
pomocg narz¢dzia Cookiebot. Klikajac “Spersonalizuj” masz mozliwo$¢ wybrania zgody na
poszczegodlne kategorie plikow cookies.

16. Zmiany w polityce prywatnosci
Polityka prywatnosci moze by¢ aktualizowana w zwiagzku ze zmianami w przepisach lub
funkcjonalnosci Serwisu. O wszelkich istotnych zmianach poinformujemy uzytkownikéw na
naszej stronie.

17. Kontakt

Jesli masz pytania dotyczace tej polityki prywatnosci, skontaktuj si¢ z nami:

- Administrator danych: Minister Cyfryzacji
- E-mail: Kancelaria@cyfra.gov.pl
- Adres korespondencyjny: ul.Krolewska 27, 00-060 Warszawa

Data ostatniej aktualizacji: 03.06.2025



